
 

 

OFFRE D’EMPLOI 
 
 
Poste : Travailleur social ou travailleuse sociale (francophone)  
Supérieur immédiat : Gestionnaire des programmes communautaires en français  
Durée des fonctions : Poste permanent à temps plein (35 heures par semaine, 1 ETP) 
Entrée en fonction : Immédiate  
Lieu de travail : 27, chemin Tapscott, unité 1, Scarborough (Ontario) M1B 4Y7 

  

 
SOMMAIRE DU POSTE 
 
Le Centre de santé communautaire TAIBU fournit des soins de santé primaires et des 
services connexes à sa clientèle prioritaire, la population de race noire de la région du Grand 
Toronto, ainsi qu’aux personnes résidant dans la communauté locale de Malvern. Nous 
sommes conscients qu’une oppression systémique a donné lieu à des problèmes de santé 
au sein des communautés de race noire, et nous fournissons ces services en adoptant des 
pratiques intersectionnelles, équitables et d’affirmation culturelle qui favorisent le bien-être 
général, la sensibilisation en santé et la prévention.  

  
La ou le titulaire se joindra à une équipe interdisciplinaire hautement performante composée 
de professionnels de la santé et des services sociaux. Les membres de l’équipe fournissent 
à la communauté des programmes et des services de haute qualité et accessibles, dans une 
perspective à long terme, ainsi qu’en partenariat avec d’autres organismes communautaires, 
dans un souci de répondre aux besoins des individus, des familles et de l’ensemble de la 
communauté. Le centre TAIBU est déterminé à se doter d’une communauté de pratique 
durable et à devenir un centre d’excellence en soins de santé à l’intention des personnes de 
race noire. 
 
La travailleuse sociale ou le travailleur social fournit un accompagnement thérapeutique dans 
le cadre de la mission et des orientations stratégiques du centre TAIBU. Son mandat est de 
promouvoir la santé des enfants et des jeunes qui s’identifient comme Noirs, ainsi que de 
leurs parents, sur les plans communautaire, mental et clinique. Elle ou il mènera des 
évaluations psychosociales individuelles, dirigera la clientèle vers d’autres services, fournira 
du counselling et de la thérapie, se chargera de la gestion de cas, animera des programmes 
de groupe psychoéducatifs et défendra les droits de la clientèle. 
 
RESPONSABILITÉS 
 
Accompagnement de la clientèle 
 

• Mener des évaluations psychosociales en tenant compte des risques associés aux 
déterminants sociaux de la santé (par exemple, la situation socio-économique, le 
logement, la scolarité, les besoins financiers, les démêlés avec la justice).  

• Fournir une gamme complète de services de thérapie, y compris des 
renseignements et des conseils. Au besoin, recommander les services d’autres 
professionnels de la santé à l’échelle communautaire ou intervenir pour défendre les 
intérêts de la clientèle. 



 

 

 

• Assurer une intervention d’urgence au besoin et mettre en place un traitement 
spécialisé dans les cas complexes. 

• Élaborer des programmes, les mettre en œuvre et organiser des séances de groupe 
pour les membres de groupes prioritaires. 

• Encadrer la prestation des traitements appropriés en tenant les dossiers des clients, 
en rédigeant des notes d’évaluation et en préparant de la correspondance, le tout 
dans le respect des exigences de confidentialité. 

• Exercer des fonctions de gestion de cas. 

Personne-ressource 
 

• Agir en tant que personne-ressource au centre TAIBU en recueillant des 
informations sur les ressources communautaires; et faciliter l’accès à ces ressources 
en assurant la liaison avec les groupes communautaires et d’autres organismes du 
domaine de la santé et des services sociaux. 

• Se tenir au fait des innovations et des changements importants en matière de 
politique sociale qui pourraient avoir une incidence sur le bien-être des clients. 

• Participer à des activités de sensibilisation afin de défendre les intérêts de la 
communauté. 

Administration 

• Effectuer les évaluations avant et après la tenue des programmes de groupe 
psychoéducatifs, et rédiger des rapports conformément aux politiques du centre 
TAIBU.  

• Consigner les informations générales sur les participants, tenir les registres de 
présences, documenter la structure des programmes et fournir toute autre 
présentation exigée par le centre TAIBU. 

Promotion de la santé 
 

• Appuyer la détermination des besoins en matière de santé de la clientèle et 
recommander les interventions appropriées. 

• Participer à la mise en œuvre des programmes de sensibilisation et de promotion de 
la santé. 
 

Reddition de comptes  

1. Le poste relève du ou de la gestionnaire des programmes communautaires en français. 
2. La travailleuse sociale ou le travailleur social se conforme aux normes de sa profession 

ainsi qu’à celles de l’Ordre des travailleurs sociaux et des techniciens en travail social 
de l’Ontario.  

3. La travailleuse sociale ou le travailleur social se conforme aux modalités de toute 
entente de responsabilisation conclue entre Santé Ontario et le centre TAIBU.  

 
 
 
 



 

 
 
 
Qualifications 

• Maîtrise en service social, en counselling ou en psychothérapie obtenue auprès 
d’une université reconnue 

• Inscription en règle auprès de l’Ordre des travailleurs sociaux et des techniciens en 
travail social de l’Ontario ou d’un autre ordre professionnel en psychothérapie 

• Compétences éprouvées en évaluation psychosociale, en counselling/thérapie, en 
intervention de crise, en gestion de cas et en aiguillage vers d’autres services 

• De deux à quatre années d’expérience de travail auprès de membres de groupes 
racialisés et marginalisés dans un contexte communautaire 

• Bonne compréhension du système de protection de l’enfance et de ses incidences 
sur les personnes et les familles noires 

• Connaissance et compréhension approfondies des organismes dans les domaines 
de la santé, des services sociaux et du développement communautaire 

• Engagement à l’égard d’un travail d’équipe interdisciplinaire pour assurer la 
coordination des services de santé et sociaux 

• Connaissance détaillée des techniques actuelles d’évaluation, de 
counselling/thérapie et de counselling psychosocial auprès d’individus, de groupes 
et de communautés 

• Excellentes compétences de communication, tant à l’oral qu’à l’écrit 

• Expérience de travail auprès d’enfants, de jeunes et de fournisseurs de soins  

• Bonnes compétences en animation de groupe 

• Expérience confirmée en gestion efficace du temps et en organisation 

• Expérience en animation de programmes de groupe ainsi qu’en élaboration, mise en 
œuvre, suivi et évaluation de programmes 

• Excellentes aptitudes de communication (à l’oral et à l’écrit) et d’animation de 
groupe 

• Capacité à travailler de manière autonome et au sein d’équipes multidisciplinaires 

• Expérience vécue 

• Connaissance de la communauté, notamment ses membres, ses entreprises et ses 
ressources 

• Accès à une automobile (un atout)  

Pour soumettre une demande : Les personnes qualifiées sont invitées à soumettre leur 

candidature par courriel à l’adresse hr@taibuchc.ca. 

mailto:hr@taibuchc.ca

